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ZAPROSZENIE DO ZŁOŻENIA OFERTY CENOWEJ 

      Zapraszamy do współpracy wykonawców zainteresowanych ofertą 

 

 

Zamawiający: Miasto Oświęcim – Centrum Usług Społecznych w Oświęcimiu                        

zaprasza do złożenia oferty cenowej, której przedmiotem są usługi schronienia dla dwóch 

mężczyzn w kryzysie bezdomności, posiadających ostatni stały meldunek na terenie miasta 

Oświęcim w okresie od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r. w schronisku dla osób bezdomnych                   

z usługami opiekuńczymi oraz jednej kobiety, bezdomnej mieszkanki miasta w tym samym 

okresie. 

 

Do zamówienia będącego przedmiotem niniejszego postępowania nie stosuje się ustawy              

z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320             

ze zm.) art. 2 ust. 1 pkt 1., wartość jest mniejsza niż 130 000 zł netto. 

 

Zakres usług: 

Zadanie 1: 

Wykonywanie usługi tymczasowego schronienia dla 1 bezdomnej kobiety, dla której gminą 

właściwą do udzielenia tego rodzaju wsparcia jest gmina Miasto Oświęcim, w okresie                         

od dnia 01.01.2026 r. do dnia 31.12.2026 r. 

Zadanie 2: 

Wykonywanie usługi tymczasowego schronienia dla 2 bezdomnych mężczyzn z usługami 

opiekuńczymi, dla których gminą właściwą do udzielenia tego rodzaju wsparcia jest gmina               

miasto Oświęcim, w okresie od dnia 01.01.2026 r. do dnia 31.12.2026 r., którzy ze względu                         

na wiek, chorobę lub niepełnosprawność wymagają częściowej opieki i pomocy                              

w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb życiowych, ale nie wymagają usług w zakresie 

świadczonym przez jednostkę całodobowej opieki, zakład opiekuńczo-leczniczy lub zakład 

pielęgnacyjno-opiekuńczy. 

 

Wykonawca dodatkowo jest zobowiązany zapewnić każdej osobie skierowanej                                   

przez Centrum Usług Społecznych w Oświęcimiu następujące warunki pobytu: 

▪ nocleg z łóżkiem wraz z pościelą, 

▪ usługi pielęgnacyjne, 

▪ codzienne wyżywienie: 3 posiłki dziennie - śniadanie, obiad w postaci ciepłego 

posiłku oraz kolacja, 

▪ warunki sanitarne umożliwiające utrzymanie higieny osobistej, 

▪ zapewnienie niezbędnej odzieży i obuwia stosownie do pory roku, 

▪ zapewnienie dowozu osób niepełnosprawnych do lekarzy specjalistów, 

▪ pomoc w sprawach formalno-prawnych oraz socjalnych. 

▪ opiekę psychologiczno-terapeutyczną. 

▪ każdorazowe zapewnienie transportu do Schroniska Wykonawcy. 

 

Liczba osób wymagających schronienia – ze względu na specyficzny charakter usługi                      

oraz w związku z niemożnością dokładnego oszacowania wielkości przedmiotu umowy 

Zamawiający zastrzega sobie prawo jego zmniejszenia. Zmniejszenie wielkości przedmiotu 



zamówienia nie będzie skutkowało jakąkolwiek odpowiedzialnością Zamawiającego.                  

W przypadku zmniejszenia wielkości przedmiotu zamówienia, Wykonawcy nie będzie 

przysługiwało jakiekolwiek roszczenie z tytułu pomniejszenia tych ilości, poza prawem                

do zapłaty wynagrodzenia za faktycznie zrealizowaną usługę. 

 

Pozostałe ustalenia: 

1. Każdorazowe umieszczenie osoby odbywa się na podstawie decyzji administracyjnej 

dotyczącej przyznania schronienia w schronisku dla osób bezdomnych oraz 

schronisku z usługami opiekuńczymi dla osób bezdomnych wydanej na podstawie 

upoważnienia Prezydenta Miasta Oświęcim. 

2. Zamawiający zapłaci należność za faktycznie udzieloną pomoc tj. ilość dni 

faktycznego pobytu danej osoby w schronisku. 

3. Rozliczenie usług przez Wykonawcę następować będzie co miesiąc. 

4. Zapłata za wykonanie usługi będzie regulowana miesięcznie przelewem na wskazany 

rachunek po wykonaniu usługi, w terminie 14 dni od daty doręczenia do Centrum 

Usług Społecznych w Oświęcimiu faktury z załączonym imiennym wykazem osób 

objętych schronieniem w danym miesiącu i ilością dni udzielonego schronienia. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do przewiezienia bezpłatnie osób bezdomnych                          

z obecnych placówek pobytowych do placówki Wykonawcy, który zostanie wybrany 

do realizacji niniejszego zamówienia. Transport osób zostanie uzgodniony                              

z Zamawiającym. 

6. Wykonawca zobowiązany będzie niezwłocznie informować Zamawiającego o każdej 

zmianie sytuacji życiowej i zdrowotnej osoby korzystającej ze schronienia                         

(w szczególności o okresach nieprzebywania w schronisku lub jego opuszczeniu). 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli jakości świadczonych usług oraz 

zgodności ich wykonywania z umową i wymaganiami zawartymi w niniejszym opisie 

przedmiotu zamówienia. 

 

Warunki współpracy: 

1. Zamawiający dopuszcza się możliwość składania ofert częściowych w zakresie 

obejmującym co najmniej jedno zadanie. 

2. Oferta i wszystkie załączone do niej dokumenty i oświadczenia muszą być złożone                 

w języku polskim, w formie pisemnej, podpisane przez Wykonawcę lub jego 

upoważnionego przedstawiciela. Wszystkie załączniki oraz dokumenty i oświadczenia 

stanowiące ofertę Wykonawcy winne być również podpisane przez Wykonawcę                 

lub jego przedstawiciela upoważnionego do reprezentowania Wykonawcy. 

3. Zamawiający zawrze z wybranymi Wykonawcami umowę cywilno – prawną – usługa 

realizowana będzie w miesiącach od stycznia do grudnia 2026 r.  

 

Opis sposobu przygotowania oferty. 

1. Dopuszczalne jest złożenie oferty na jedno bądź dwa zadania. 

2. Oferta musi być sporządzona w języku polskim. 

3. Ofertę składa się, pod rygorem nieważności. 

4. Zamawiający zaleca wykorzystanie formularzy przekazanych przez Zamawiającego. 

Dopuszcza się złożenie w ofercie załączników (oświadczeń) opracowanych przez 

Wykonawcę, pod warunkiem, że będą one zgodne co do treści z formularzami 

opracowanymi przez Zamawiającego. 

 

 

 



Do oferty należy dołączyć: 

1. Formularz ofertowy. 

2. Pełnomocnictwo upoważniające do złożenia oferty, o ile ofertę składa pełnomocnik. 

3. Pełnomocnictwo dla pełnomocnika do reprezentowania w postępowaniu 

Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – dotyczy ofert 

składanych przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. 

 

Oferta wspólna: 

W przypadku, kiedy ofertę składa kilka podmiotów (konsorcjum lub spółka cywilna), oferta 

musi spełniać następujące warunki: 

1. Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu 

o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy 

w sprawie zamówienia. 

2. Oferta winna być podpisana przez ustanowionego pełnomocnika. 

3. Umocowanie do pełnienia funkcji pełnomocnika wymaga podpisu prawnie 

upoważnionych przedstawicieli każdego z partnerów, a dokumenty umocowujące 

przedstawicieli winny zostać załączone do oferty. 

4. Podmioty występujące wspólnie ponoszą solidarną odpowiedzialność                                  

za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań. 

 

Wymagane kwalifikacje: 

1. Zdolność do występowania w obrocie gospodarczym – Zamawiający nie precyzuje 

warunku udziału w postępowaniu; 

2. Uprawnienia do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub 

zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów – Zamawiający nie precyzuje 

warunku udziału w postępowaniu; 

3. Sytuacja ekonomiczna lub finansowa – Zamawiający nie precyzuje warunku udziału 

w postępowaniu; 

4. Zdolność techniczna lub zawodowa: placówka prowadzona przez Wykonawcę 

winna spełnić standardy schroniska dla osób bezdomnych (dla Zadania 1) oraz/lub 

schroniska dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi (dla Zadania 2) określone 

rozporządzeniem z dnia 27 kwietnia 2018 r. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki 

Społecznej w sprawie minimalnych standardów noclegowni, schronisk dla osób 

bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni 

(Dz.U. z 2018 r. poz. 896 ze zm.).  

 

Punktacja i kryteria oceny oferty: 

Zamawiający dokona wyboru oferty najkorzystniejszej z uwzględnieniem 

najkorzystniejszego bilansu ceny i doświadczenia: 

• Kryterium cena- waga 60% 

• Kryterium lokalizacja - waga 40% 

 

Sposób obliczeń punktów w kryterium cena: 

  Cn 

 ------ x 100 x 60 % = liczba punktów 

  Cx 

 

gdzie:   Cn – najniższa cena spośród wszystkich proponowanych przez Wykonawców  

 Cx – cena przedstawiona przez badanego Wykonawcę 



            Liczba 100 – jest to mnożnik zastosowany w celu uzyskania ilości punktów                    

w liczbach 

                 60% - procentowe znaczenie kryterium ceny 

Cenę brutto [z uwzględnieniem kwoty podatku od towarów i usług (VAT)] ustala się 

z wyszczególnieniem stawki podatku od towarów i usług (VAT), odrębnie dla każdego 

zadania, przy czym w Zadaniu 2 z rozbiciem na 3 poziomy dysfunkcji, tj. 

- I poziom: osoby leżące, pampersowane, wymagające karmienia, 

- II poziom: osoby poruszające się na wózku, wymagające wsparcia i pomocy w czynnościach 

higienicznych, 

- III poziom: pozostali użytkownicy schroniska. 

 

Kryterium lokalizacja – ocenie podlega odległość schroniska od siedziby Zamawiającego; 

oferta podmiotu , który posiada schronisko w odległości: 

Odległość od  

siedziby 

Zamawiającego 

do 60 km od siedziby 

Zamawiającego 

powyżej 60 km do 150 

km od siedziby 

Zamawiającego 

powyżej 150 km od 

siedziby 

Zamawiającego 

Ilość uzyskanych  

punktów 
40 punktów 20 punktów 0 punktów. 

 

Oferta na konkretne Zadanie może uzyskać maksymalnie 100 punktów, tj. 60 pkt w ramach 

kryterium cena oraz 40 pkt w kryterium lokalizacja. Oferta na konkretne Zadanie, która 

uzyska najwyższą liczbę punktów zostanie uznana za najkorzystniejszą. 

 

Ocenie będą podlegać wyłącznie oferty nie podlegające odrzuceniu. Jeżeli nie można wybrać 

najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam bilans 

ceny lub kosztu i innych kryteriów oceny ofert, zamawiający wybiera spośród tych ofert 

ofertę, która otrzymała najwyższą ocenę w kryterium o najwyższej wadze. Jeżeli oferty 

otrzymały taką samą ocenę w kryterium o najwyższej wadze, zamawiający wybiera ofertę               

z najniższą ceną lub najniższym kosztem. 

 

Jeżeli nie można dokonać wyboru oferty, zamawiający wzywa wykonawców, którzy 

złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez zamawiającego ofert 

dodatkowych zawierających nową cenę lub koszt. 

 

Zapewniając zachowanie zasady uczciwej konkurencji oraz równego traktowania 

Wykonawców w cenie oferty winny zostać uwzględnione wszelkie koszty składające się                 

na zamówienie (koszt usługi), takie jak podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, 

jeżeli na podstawie odrębnych przepisów sprzedaż towaru (usługi) podlega obciążeniu 

podatkiem od towarów i usług lub podatkiem akcyzowym.  

  

Dogrywka 

W przypadku ofert, które otrzymały taką samą ilość punktów (cena + lokalizacja) zostanie 

wybrana oferta z niższą ceną. 

W przypadku wystąpienia ofert o takiej samej cenie i o takim samym doświadczeniu 

uniemożliwiającej dokonanie wyboru przez Zamawiającego. 

Zamawiający zwróci się do tych oferentów, w celu złożenia przez nich ofert dodatkowych.                  

Ceny ofert dodatkowych nie mogą być wyższe od cen zaoferowanych w pierwotnie 

złożonych ofertach. 

 



Zamawiający dopuszcza unieważnienie niniejszego postępowania w następujących 

przypadkach, w szczególności: 

a)  gdy wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub 

wykonanie zamówienia nie leży w interesie Zamawiającego, czego nie można było wcześniej 

przewidzieć; 

b) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie 

niepodlegającej unieważnieniu umowy, 

c) cena najkorzystniejszej oferty nie mieści się w kwocie jaką Zamawiający zamierza 

przeznaczyć na sfinansowanie przedmiotowego zamówienia, chyba że Zamawiający może 

zwiększyć tę kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty, 

d) Wykonawca uchylił się od zawarcia umowy. 

 

Sposób i termin składania ofert: 

Wymagane dokumenty po podpisaniu przez osoby uprawnione, podpisane podpisem 

elektronicznym na adres: cus.biuro@cus-oswiecim.pl 

bądź osobiście, pocztą tradycyjną lub kurierem na adres:  

Centrum Usług Społecznych w Oświęcimiu, 32-600 Oświęcim,                                                    

ul. Jana III Sobieskiego 15 B, w kopercie z dopiskiem: „Usługi schronienia dla dwóch 

mężczyzn i kobiety” w terminie do dnia 04.12.2025 r. (decyduje data wpływu oferty             

do CUS).  

Oferty, które wpłyną do CUS po terminie nie będą rozpatrywane. 

 

Istotne postanowienia, które zostaną wprowadzone do umowy z Wykonawcą: 

Przedmiot zamówienia zgodny z warunkami zaproszenia. 

Przewidywany termin wykonania zamówienia – od miesiąca stycznia 2026 r.                                          

do miesiąca grudnia 2026 r. 

 

Strony ustalają, że w razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy 

Zamawiającemu przysługiwać będą kary umowne. 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 

1. Za odstąpienie od umowy z winy Wykonawcy w wysokości 5% łącznej szacunkowej 

wartości zamówienia, o której mowa § 4 ust. 5 umowy. 

2. W wysokości 10% wynagrodzenia brutto za poprzedni miesiąc za każdy dzień 

niewykonania umowy. 

3. Zamawiający zastrzega prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego 

wysokość kar umownych, do wysokości rzeczywistej poniesionej szkody, na zasadach 

ogólnych określonych w Kodeksie Cywilnym. 

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie ewentualnych kar umownych                                  

z wynagrodzenia za wykonany przedmiot umowy. 

5. Kary umowne podlegają sumowaniu. 

Za nienależyte wykonanie przedmiotu zamówienia rozumie się takie wykonanie 

przedmiotu zamówienia, które narusza postanowienia umowy, w tym zakresie zastosowanych 

przez Wykonawcę metod pracy, naruszenia tajemnicy i godności osób wspieranych. 

 

Rozwiązanie umowy może nastąpić: 

1. Za uprzednim 2 tygodniowym wypowiedzeniem złożonym na piśmie lub w każdej 

chwili, w drodze porozumienia stron. 

2. Ze skutkiem natychmiastowym w przypadku rażącego naruszenia przez Wykonawcę 

postanowień niniejszej umowy, w tym w zakresie zastosowanych przez Wykonawcę 



metod pracy, naruszenia tajemnicy i godności osób wspieranych oraz rażącego 

naruszenia postanowień niniejszej umowy. 

 

Okoliczności uprawniające do zmiany treści umowy – w każdym zakresie za zgodą obu 

stron umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

INFORMACJA DOT. PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

(OBOWIĄZEK INFORMACYJNY) 

Zgodnie z art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016,              

str. 1), dalej „RODO”, informujemy, że: 

1) Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Centrum Usług Społecznych                 

w Oświęcimiu z siedzibą przy ul. Jana III Sobieskiego 15B, 32–600 Oświęcim,                

NIP: 5491038605, REGON: 070005193, tel. 33 847 90 00, strona internetowa: 

www.cus-oswiecim.pl, e-mail: cus.biuro@cus-oswiecim.pl 

2) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, Panią Angelikę Klimczak, 

nadzorującego prawidłowość przetwarzania danych osobowych, z którym można 

skontaktować się za pośrednictwem adresu e-mail: iodo@cus-oswiecim.pl                    

lub telefonicznie pod numerem: 734-459-362.  

1) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu wybrania najkorzystniejszej oferty 

oraz w przypadku wyboru Pani/Pana oferty w celu realizacji warunków zawieranych 

umów; wykonania ciążących na Administratorze obowiązków prawnych                         

(np. wystawienia i przechowywania faktur oraz innych dokumentów księgowych, 

udostępniania danych tzw. uprawnionym podmiotom w tym do sądu lub prokuratury); 

dochodzenia ewentualnych roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego 

wykonania zawartej umowy, archiwizacji koniecznych dokumentów. 

2) Podstawą prawną ich przetwarzania są: art. 6 ust. 1 lit. c) RODO (przetwarzanie                

jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze)              

w związku z ustawą o finansach publicznych, przepisami prawa podatkowego                        

i cywilnego, jak również art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (przetwarzanie jest niezbędne do 

wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, lub do podjęcia 

działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy). 

3) Dane osobowe będą przekazywane innym odbiorcom tylko i wyłącznie, jeśli są 

podmiotami uprawnionymi na podstawie przepisów prawa lub umowy powierzenia 

danych. Dane osobowe pozyskane w związku z zapytaniem ofertowym będą 

przetwarzane przez Zamawiającego wyłącznie w celu rozpatrzenia ww. oferty 

cenowej, w tym ewentualnego wykonania umowy, realizacji obowiązków i praw                

(w tym roszczeń) wiążących się z zawartą umową oraz w celu realizacji obowiązków 

wynikających z przepisów prawa. 

4) Jeśli dane osobowe nie zostały pozyskane przez Administratora bezpośrednio                     

od Pani/Pana, to dane osobowe w zakresie, m.in.: dane identyfikacyjne, dane 

teleadresowe, inne dane mogły zostać pozyskane przez Administratora od podmiotów 

składających ofertę. 

5) Dane osobowe będą przechowywane w zgodnym z przepisami powszechnie 

obowiązującego prawa przez okres 5 lat od dnia zakończenia postępowania 

ofertowego, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 5 lata, okres przechowywania 

obejmuje cały czas trwania umowy. 

6) Dostęp do danych będą miały osoby pracujące i współpracujące z Administratorem              

mailto:cus.biuro@cus-oswiecim.pl


w zakresie działalności Administratora, podmioty realizujące usługi prawno-

finansowe oraz informatyczne na rzecz Administratora – każdorazowo będą zawierane 

wówczas umowy powierzenia, a także innym odbiorcom tylko i wyłącznie, jeśli są 

podmiotami uprawnionymi na podstawie przepisów prawa lub umowy powierzenia 

danych. 

7) Każda osoba, której dane dotyczą może zwrócić się z żądaniem dostępu do treści 

swoich danych osobowych, sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych, 

usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, a w przypadku wyrażenia zgody na 

przetwarzanie danych do jej wycofania (wycofanie zgody nie ma wpływu na 

przetwarzanie danych do momentu jej wycofania), wnieść skargę na przetwarzanie 

danych niezgodne z przepisami prawa do organu nadzorczego, którym jest Prezes 

Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy Pani/Pana zdaniem przetwarzanie danych 

osobowych przez Administratora odbywa się z naruszeniem prawa, dane kontaktowe: 

https://uodo.gov.pl/p/kontakt. 

8) Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego, poza 

Europejski Obszar Gospodarczy. Pani/Pana dane nie będą przetwarzane w sposób 

zautomatyzowany, w tym również profilowane. 

9) Zamawiający przypomina o ciążącym na Wykonawcy dopełnieniu obowiązków 

informacyjnych wynikających z art. 13 i art. 14 RODO względem osób fizycznych, 

których dane przekazane zostaną Zamawiającemu w związku ze złożoną ofertą i które 

Zamawiający pośrednio pozyska od Wykonawcy biorącego udział w postępowaniu, 

chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z wyłączeń, o których mowa w art. 14 

ust. 5 RODO.  

 

Osobami uprawnionymi do porozumiewania się z Wykonawcami ze strony 

Zamawiającego są:  

Pani Marta Kuszaj, tel. 33 847 90 05 

Pani Monika Klima, tel. 33 847 90 03 

 

Wszelkie kontakty z Zamawiającym mogą odbywać się w godzinach pracy Zamawiającego,                 

tj. od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:00 do 15:00. 

 
 

 

 

         Dyrektor 

       Centrum Usług Społecznych  

           w Oświęcimiu 

 

                 mgr Beata Baka 


